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T I S ZT E LT O LV A S (’) ' Koszdndm érdeklédését és drommel ajanlom szives figyelmébe céglink leglijabb
. Evesjelentését. Bizom benne, hogy akar részvényeseink képvisel6jeként, akar
tarsasagunk alkalmazottjaként, vagy éppen szakmai érdeklédéként lapozgatja

kiadvanyunkat, talalni fog olyan értékeket és hasznos informaciokat, melyeket
jovébeni dontéseihez eredményesen tud felhasznalni.

Alig tdbb, mint egy évvel ezel6tt mar épp kezdtek csitulni a pandémiaval
kapcsolatos nehézségek, amikor a kézvetlen kdzellinkben kitért a haboris
konfliktus, az energiapiaci krizis pedig rég nem tapasztalt mértékd inflacios
kérnyezetet teremtett. Tovabbra is az lUzletfolytonossag biztositasa volt a
legfontosabb feladatunk, ennek érdekében folytattuk a varatlan kihivasok
kezelését. Er6feszitéseinket siker koronazta, hisz az kdzszolgaltatast mind-
végig biztositottuk, de a gazdalkodasi mutatokbol egyértelm(ien latszik, hogy
rovidtavon is szllkség van az egész szektort érinté komoly valtoztatasokra
annak érdekében, hogy a vizikdzm(i szolgaltatas a BACSVIZ Zrt. ellatasi te-
riletén tovabbrais kiszamithato, biztonsagos és magas szinvonall maradjon.

Oromteli, hogy mikdzben a viz- és csatornaszolgaltatasbol szarmazo arbevétel
ismét rekordot dontott, 3,89%-kal meghaladva a 2021. évi értéket, ez nem
jart egyltt az alaptevékenységekhez tartozo kintlevéségek ndvekedésével
(-12,88%). A tavalyi évben a nem alaptevékenységhdl szarmazo értékesités
szintén rekordot dontott (+ 14,35%). Eredményink pozitiv ugyan, de ez
pusztan az eddig felhalmozott tartalékaink felélésének kdszonhet6. Az egész
vizikdzm(i-agazatot érinté kedvezétlen folyamatnak a legfébb oka az, hogy
a szolgaltatas biztositasahoz sziikséges koltségek fedezete nem képzddik
meg a dijakban, amelyek 2013-6ta valtozatlanok.

A jovére nézve tovabbra is bizom abban, hogy a kulsé kértilmények el6bb-
utébb pozitiv valtozast hoznak a vizikbzmi-szolgaltatas kiegyensilyozott
miikédése érdekében. Ezért mi is mindent megtesziink munkatarsaimmal,
akiknek - tovabba tisztségviselbinknek, és tamogato részvényeseinknek -
ezlton is kdszdndm a 2022. évben elvégzett munkajat!

Kivanok Ondknek jo egészséget, sok sikert és eredményes egylttmiikodést

az el6ttiink allé idészakral

Kurdi Viktor
elndk-vezérigazgato
2 gazg
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BEMUTATKOZAS A BACSViZ HELYEZESE 2022-BEN A MAVIiZ TAGSZERVEZETEI KOZOTT

®:

Az 1950-ben alapitott Eszak-Bacs-Kiskun

Megyei Vizm(i Vallalat 1991. december 31-én 3 . 4- .
alakult at - az orszagban els6ként - vizik6zm
szolgaltato gazdasagi tarsasagga. ABACSVIZ
Zrt. ma mar 3 megyében, 58 telepiilésen
végez vizikozmi-szolgaltatast.

Alaptevékenységlink a vizikézmi-lzemel-
tetés; a vizszolgaltatason és csatornaszol-
galtatason tal kiegészit6é szolgaltatasokkal
- vizmindség-ellenbérzéssel, vizmeér6- és
szivattyljavitassal, vizhalozat-vizsgalattal,
csatornahalézat-vizsgalattal, térinformatikai
adatszolgaltatassal, mlszakitervezéssel - is
allunk fogyasztoink és partnereink rendel-
kezésére.

A BACSVIZ Zrt. napjainkra az orszag 10 leg-
nagyobb vizikozmi-lzemeltetbinek egyike,
alkalmazotti Ietszama megkdzeliti a 600
fo6t, értékesitési nettd arbevétele 2022-ben
meghaladta a 10 milliard forintot. Tarsasagunk
elsédleges prioritasai kozott szerepel - fel-
hasznalbink és tulajdonosaink elégedettsége
mellett - a szolgaltatas biztonsaga és min6-
sége, a kornyezet védelme, a rendelkezésre
allo vizikdzmUi-vagyon értékének megérzése,
valamint folyamatos fejlesztése.

o0

Céglink kivalo kapcsolatokat apol a szak-
mai szervezetekkel, meghatarozo tagja a
Magyar Vizik6zm( Szévetségnek (MaViz),
amely a magyarorszagi vizik6zmi-szolgal-
tatok érdekképviseleti szerve. Munkatarsa-
ink tevékenyen részt vesznek a Szbvetség
szakmai munkacsoportjainak munkajaban,
tarsasagunk elndk-vezérigazgatdja egyben
a MaViz elndke is.

(Forras: MaViz statisztika)
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BACSVIZ ZRT. SZOLGALTATASI TERULETE 2023.
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@ Ugyfélbarat, minéségkozpont, folyamatosan javuld szolgaltatas Az el6irasoknak, valamint Gigyfeleink és tulajdonosaink el- Alegjobb eredményt elérd vizikdzmi-szolgaltatok kdzé tartoz-
varasainak mindenkor megfelel6, magas szinvonall viz- és zunk a szolgaltatas szinvonala, biztonsaga és fenntarthatosaga

@ Tervszer(, atlathato, teljesitményorientalt mikodés csatornaszolgaltatas nyiijtasa. tekinteteben.

() Felkssziiltseg és elhivatottsag

@ Felel6sségvallalas és igényes munkavégzés -~ > .

@ Innovativ hozzaallas !{% \‘ 3 ‘ ' ?
@ Rugalmassag és egylUttmikddés % /

@ Etikus mikodés és magatartas . =

@ Kornyezet- és energiatudatos gazdalkodas

@ Tarsadalmi felel6sségvallalas
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SZERVEZETI ABRA 2023.

Igazgat6sag Feliigyeld Bizottsag
Vezérigazgato

e . S . e . . e b Mindség-, kdrnyezet- HR és kommunikécios
Poll I h Ay
Megfelelési tanacsadas Jogi képviselet Adatvédelem olgari védelem Kozbeszerzés Munka- és tiizvédelem és energiairanyitas m———

Miszaki igazgatd Gazdasagi igazgato
Integralt iranyitasi Projekt Uzemeltetési
rendszer vezet§ f6mérndk f6mémok

R . . Pénzligyi és szamviteli .
Ugyfélkapcsolati osztaly g):)sztély Informatikai szervezet
Logisztikai szervezet NS o | Selgglintizer g
szerz6déskezelési csoport vallalkozasbiztonsagi csoport
Uzemmémokség Uzemmémd Leolvasési csoport
Kunszentmarton Kunszentm|

Szamlazasi és
folyoszamla-vezetési csoport

i Ivvizszolgaltatasi csoport Ivovizszolgaltatasi csoport Ivovizszolgaltatasi csoport Ivovizszolgaltatasi csoport Ivévizszolgaltatasi csoport Kintlevbség-kezelési
Kecskemét Cegléd Kiskunfélegyhaza Tiszakécske Kunszentmarton Kunszentmiklos csoport
Vizhalozati izem Csatornaszolgéltatési lizem Csatomnaszolgaltatési izem Csatornaszolgaltatasi iizem Csatornaszolgaltatasi izem Csatornaszolgaltatasi lizem
Kecskemét Cegled Kiskunfélegyhaza Tiszekécske Kunszentmarton Kunszentmiklds
. Szennyviztisztito tizem
SZERVEZETI EGYSEG fecskemet
Csatornahal6zati izem
. MUNKA Ko R Kecskemét
Csatornaszolgaltatasi tizem
TEVEKENYSEG Izsak

Miiszaki osztal Fejlesztesi Gépészeti —
y és térinformatikai osztaly és gépjarma tizem clee e

Vizhélézat ellendrzési-

és vizmérdcsere lizem
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TULAJDONOSI KOR, VEZETES 2023.

A BACSVIZ Viz- és Csatornaszolgaltato Zrt. 100%-os kozosségi tulajdon-
ban all6 gazdasagi tarsasag; részvényeit 59 telepllési 6nkormanyzat és
a Magyar Allam birtokolja.

Az |gazgatosag a részvényesek képvisel6ibél allo kozgylilés altal valasztott
5 tagi testilet, melybe a vezet6 tisztségvisel6ket az izemmérnokségek-

IGAZGATOSAG:

KURDI VIKTOR (elnék)
DOSAI BENCE

DR. HATAR MARIA

DR. IVANYOSI SZABO ANDRAS
TAMAS ZSOLT

FELUGYELOBIZOTTSAG:

SIPOS LASZLO (elnsk)
FARKAS ILDIKO

DR. KERENYI JANOS
PINTER CSABA GABOR
FITOS FERENC

hez tartozo teleplilések egyetértése alapjan delegaljak a tulajdonosok. TEMESVARI PETER

UZEMI TANACS ES SZAKSZERVEZET:

SZOLLOSI NANDOR (UT elnsk)

KOLLARIKNE BOKA MAGDOLNA ( UT elnskhelyettes)
PRAKSCH LASZLO (SZB elnk)

GERENCSER ATTILA (SZB alelnk)

A 6 tagl felligyel6bizottsagi testuletbe 4 f6t ugyancsak a tulajdonosok
jelolése alapjan, 2 f6t pedig munkavallaloi kiildottként valaszt meg a kdz-
gylilés. A Felligyel6bizottsag elndkét a tagok maguk kdzll valasztjak meg
a testulet alakuld Glésén.

MENEDZSMENT:

KURDI VIKTOR (elnsk-vezérigazgato)
ACZEL PETER (gazdasagi igazgato)
KRISTON ADAM (miiszaki igazgato)
BALOGH ZOLTAN (iizemeltetési fomémik)
VOROS ROBERT (projekt fémérok)

A munkavallalok érdekeit a Tarsasagnal az Uzemi Tanacs és a Szakszer-
vezet is képviseli.

A BACSViZ ZRT. RESZVENYEINEK MEGOSZLASA 2023.

TULAJDONOSOK OSSZERIETSIEZXIET;{lgﬁ TULAJDONI ARANY TULAJDONOSOK OSSZEIE‘?EZI\&/ETeYIEt(] TULAJDONI ARANY TULAJDONOSOK OSSZEFE‘?EZP\(/EE‘;{E:(] TULAJDONI ARANY

1 AGASEGYHAZA 2236 0,072 % 21  JAKABSZALLAS 15 686 0,506 % 41 NYARLORINC 22 364 0,721 %

2 APAJ 134 0,004 % 22 JASZKARAJENG 100 0,003 % 42 NYARSAPAT 100 0,003 %

3 APOSTAG 7 455 0,240 % 23 KECSKEMET 1723072 55,567 % 43 ORGOVANY 20 407 0,658 %

4 BALLOSZOG 19 568 0,631 % 24 KEREKEGYHAZA 44292 1,428 % 44 0CsSOD 67 0,002 %

5 BUGAC 26277 0,847 % 25 KISKUNFELEGYHAZA 502 431 16,203 % 45 PALMONOSTORA 12 362 0,399 %

6 BUGACPUSZTAHAZA 14 288 0,461 % 26 KOCSER 67 0,002 % 46 PETOFISZALLAS 8169 0,263 %

7 CEGLED 100 0,003 % 27 KUNADACS 12 269 0,396 % 47 SZABADSZALLAS 67 0,002 %

8 CEGLEDBERCEL 100 0,003 % 28 KUNBARACS 5622 0,181 % 48 SZALKSZENTMARTON 15 779 0,509 %

9  CIBAKHAZA 67 0,002 % 29 KUNPESZER 8573 0,276 % 49 SZELEVENY 67 0,002 %

10 CSEMO 100 0,003 % 30 KUNSZALLAS 435 0,014 % 50 SZENTKIRALY 9815 0,317 %
11 CSEPA 67 0,002 % 31 KUNSZENTMARTON 67 0,002 % 51 TABDI 100 0,003 %
12 CSERKESZOLG 67 0,002 % 32 KUNSZENTMIKLOS 78 614 2,535 % 52 TASS 15 468 0,499 %
13 DUNAVECSE 15095 0,487 % 33 LADANYBENE 8013 0,258 % 53 TISZAALPAR 18 294 0,590 %
14 FELSOLAJOS 2920 0,094 % 34 LAJOSMIZSE 65 755 2,121 % 54 TISZAINOKA 67 0,002 %
15 FULOPHAZA 4 690 0,151 % 35 LAKITELEK 43143 1,391 % 55 TISZAKECSKE 157 259 5,071 %
16 FULOPJAKAB 3044 0,098 % 36 MAGYAR ALLAM 180 553 5,823 % 56 TISZAKURT 67 0,002 %
17 FULOPSZALLAS 100 0,003 % 37 MARTFU 67 0,002 % 57 TISZASAS 67 0,002 %
18 GATER 8013 0,258 % 38 MIKEBUDA 100 0,003 % 58 TISZAUG 67 0,002 %
19 HELVECIA 16 711 0,539 % 39 NAGYKOROS 67 0,002 % 59 TORTEL 100 0,003 %
20 1ZSAK 67 0,002 % 40 NAGYREV 67 0,002 % 60 VAROSFOLD 10 126 0,327 %
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A vizszolgaltatasi tevékenységet tarsasagunk
terlletileg harom megyében, a Duna-Tisza kdzén
Bacs-Kiskun megye északirészén, Jasz-Nagy-
kun-Szolnok megyében, Tiszazug és Martf(i-Ci-
bakhaza térségében, valamint Pest megyében
a nagykdrosi és ceglédi térségekben, illetve
Apajon latja el.

A szolgaltatasi terlletlinkén a felhasznaldink ma-
gas szintl kiszolgalasa érdekében a kecskeméti
kdzpont mellett, ahonnan 12 teleptilésen latjuk
el feladatainkat, lzemmérndkségi kdzpontokbodl,
Ceglédroél 6 telepulésen, Kiskunfélegyhazarol 8
teleplilésen, Kunszentmartonrol 12 telepiilésen,
Kunszentmiklosrol 9 telepllésen, Nagykérdsrol
5 telepulésen és Tiszakécskérdl 6 telepulésen
biztositottuk az Uzemeltetési feladatokat.

Vizszolgaltatasi alaptevékenységlink a vizter-
melés, a viztisztitas és a vizelosztas biztositasat
fedile az izemeltetési koriinkbe tartozo vizellato
rendszereken.

A 33 Gzemben tartott vizbazisunkon az Alfold
jelent6s részeére jellemzéen, védett geologi-
ai kornyezetben telepult vizado rétegekbdl
szarmazo mélységi rétegvizek allnak rendel-
kezéslnkre, kivételt képez a Dunai Regionalis
Vizellatd Rendszer Tass-Gudmon-foki vizbazisa,
ahol a Duna-folyam kavicsteraszat termeltet6
sekély mélységl vizadd rétegekre telepitett
parti szlirési kutakat Gzemeltetlink, valamint

VIiZSZOLGALTATAS

azlzsak-Agasegyhaza Vizellatd Rendszer izsaki
vizbazisa, ahol a Kolon-to kornyezetében, sekély
mélységl vizado rétegekben tarolt rétegviz
jelenti a vizbazist.

A viztisztitas, nyersviz kezelések fejlesztésénél a
lehetéségeket mérlegelve toreksziink korszer(
technologiak kiépitésére, melynek kdszdénhetben
avizkezeléshez csak olyan mértékig alkalmazunk
vegyszeres kezelést, amennyire a kdzegész-
séglgyiel6irasok a vizmindség megfelel6sége
érdekében azt megkdvetelik.

Az Uzemeltetési korinkbe tartozo vizellato
rendszereknél fontosnak tartjuk a magas szintd
lizembiztonsag elérését és fenntartasat, melynek
eredményeként az év minden napjan megfeleld
minéségben tudunk folyamatos szolgaltatast
nyQjtani felhasznaloink szamara.

Fejlesztési programjaink célja az lzemeltetési
tevékenységlink hatékonysaganak novelése,
szolgaltatasunk biztonsaganak és minéségének
fenntartasa mellett.

A Duna-Tisza kdzén hét kistérségi vizellato
rendszert mikdodtetliink: Kecskeméti Kistérségi
Vizm(, Kiskunfélegyhazi Kistérségi Vizm(i, Bugaci
Kistérségi Vizm(, Dunai Kistérségi Vizm, Tiszai
Kistérségi Vizm, 1zsadk-Agasegyhazi Vizmd,
Kerekegyhazi Kistérségi Vizm(, a Tiszantllon
egy kistérségi vizellatdo rendszert mikodte-
tink: a Tiszazugi Kistérségi Vizm(ivet csépai
és cserkesz6l6i vizbazissal. Kézmives ivoviz

szolgaltatast 58 telepllésen nydjtunk, melyek
kodzulalegnagyobb fogyasztoi kort Kecskemét
varos és térsége képviseli.

A kitermelt vizet a vizellatd rendszereknél 28
tisztitomUben kezeljik: Kecskemét (2), Izsak,
Kerekegyhaza, Orgovany, Varosfold, Flllopszallas,
Tabdi, Tiszakécske, Tiszaalpar, Nyarlérinc, Jasz-
karajend, Tass-Gudmon-fok, Kiskunfélegyhaza,
Bugac, Bugac-Alsdomonostor, Kunszallas, Martf(,
Csépa, Cserkeszé16, Ocsod, Nagykéros, Lajos-
mizse, Kocsér, Cegléd, Tortel, Nyarsapat, Csemd.

Szolgaltatasaink kdzvetlen felligyeletét a nap
24 orajaban a teljes szolgaltatasi terlleten a
Kecskemeét Il. szami vizmtelepen kialakitott
Uzemiranyito kdzpontunkbdl latjuk el, ide futnak
be a hibabejelentések is, itt torténik a kdzponti
hibafelvétel.

S s SR —
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UZEM
KECSKEMETEN

VIZTERMELESI UZEM,
VIZHALOZATI UZEM

UZEMMERNOKSEG

CEGLED, KISKUNFELEGYHAZA,
KUNSZENTMARTON, KUNSZENTMIKLOS,
NAGYKOROS, TISZAKECSKE

TISZTITOMU




. ERTEKESITETT VIZ MENNYISEGENEK ALAKULASA 2018 - 2022.

(adatok m3-ben)

10 000 —

8000 —

6000 —

4 085 454

'3 952 144

15 903 863

10 619 466
11125 882

2019

2022

: LAKOSSAGI
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BERUHAZAS / FELUJITAS

Azivoviz-szolgaltatas terliletén 2022. évben a
mUiszaki |etesitmények Uzemeltetése mellett
a vallalkozasi munkak keretében lakossagi
és dnkormanyzati megrendelések alapjan el-
osztohalozat bévitések kivitelezése, valamint
az lzemhatékonysagot ndvelé beruhazasok
kerultek el6térbe.

A korabbi évek fejlesztéseinek kdszonhetben a
vizm(itelepeken nagyobb fellijitasi és rekonstruk-
cios munkakat nem terveztink, mig a vizhal6za-
tokon elsésorbanhavariajellegli, masodsorbanaz
onkormanyzati Gtfeldjitasokhoz kapcsolodo viz-
halozat-rekonstrukcios beavatkozasokra kertlt
sor. El6bbiek k6zé sorolandok a bekdtévezeték-
cserék, halozati-csomopont felljitasok, melyek-
kelameghibasodasok szama, illetve a vizhalozati
veszteségek csdokkenthetdk.

Kecskeméten kiemelendd beruhazasi tétel az
Energiahatékonysagi palyazat keretébenazl.és
Il. szamu vizm(telep viztermel6 kitjaiban Gze-
meld blvarszivattylk cseréje magas hatasfokd
berendezésekre, melyek Gzemeltetése mind
a felhasznalt villamos energiat, mind pedig a
hidraulikai teljesitményt illetéen kedvezé. A Il.
szama vizmtelepen lakossagi panasz miatt a
leégtelité mitargynal kiépitésre kerult egy zaj-
védofal, valamint a vizbazis lzembiztonsaganak
javitasa és viztermelési kapacitasanak javitasa
érdekében az I. szama vizml(itelepen a 10/A.
jell viztermeld kit szlir6cserés felQjitasara is
sor kerult.

Orgovanyon és Varosfoldon a vizml(itelepen lize-
melé vizkezelési technoldgiahoz kapcsolodoan
redoxpotencial mérd berendezések kerlltek

VIiZSZOLGALTATAS

beszerzésre és beépitésre, melyek a megfelelé
mikoédeés folyamatos kontrolljat biztositjak,
ezaltal az izembiztonsagot szolgaljak. Izsakon
a viztorony villamosenergia betaplalasahoz
kapcsolodo szekrény kerult felGjitasra.
Tabdin a vizm(telepen GUzemeld vizkezelési
technologiahoz kapcsoloddan a vegyszera-
dagold korszer(sitésére kerult sor, valamint
avillamosenergia-felhasznalas optimalizalasa
céljabol fitéberendezéseket helyeztink el a
vizmilgéphazban a téli id6szakban sziikséges
temperalo flités biztositasara.

Avizhalozatokon a havariajelleglibekotévezeték
cserék mellett kiemelt feladat volt a Kecskemét,
Telekitér - Baross utca térségében vizvezeték
felljitasa, valamint megvalosult a Kecskemét
Karoly Robert krt. Gtépités, Il. Gtem megvalo-
sitasahoz kapcsolodo ivoviz vezeték kivaltasa,
véddcsé elhelyezése.

A jelentkez6 igényeknek megfelel6en Qj tliz-
csapok beépitésére kerllt sor, valamint meg-
valosultak felhasznaldi igények altal generalt
halozat bévitések is.

Helvécian megvalosult a Csiki utca vizellatasanak
II. iteme, a Korona utca vizhalozat bévitése.
Balloszdgon az Ipari Park bévitésében létesllt
0j vizvezeték.

Tlizcsapok beépitése valosult meg Kerekegy-
haza, Izsak, Agasegyhaza és Helvécia telepi-
|éseken.

A Kiskunfélegyhazi Uzemmérnokség térsé-
gében a Kiskunfélegyhazi vizml(itelepen a ll/4.
szamu viztermeld kat szlir6cserés felQjitasa
valosult meg a vizbazis zembiztonsaganak
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fenntartasa, valamint a viztermel6 kapacitas
megdbrzése érdekében. A vizkezelési techno-
l6giahoz kapcsolododan a 3. szami fekvész(ird
belsé szerkezete és bevonata kerult feljitasra.

A vizhalozatokon elsésorban rendkivili halozat
felljitasi feladatokat (bekdtdvezeték cseréket)
végeztlnk, ezen tal kiemelt beruhazasként fel-
Gjitasra kerultek Kiskunfélegyhazan a Pazmany,
Hollo, Korona és Deak Ferenc utcai vizvezeték
szakaszok.

Flldpjakabon a vizellato rendszeren vizelosztd
halozatbdvités valosult meg az Istvan kiraly Gt
térségében.

A Tiszakécskei Uzemmérnokség terilletén
Tiszakécske vizml(itelep atmeneti tarozo zar-
kamraja kerult felGjitasra, valamint a 4. szama
halézati nyomasfokozo szivattyl rekonstrukcioja
is megvalosult. A nyarlérinci vizmtelepen a
vizkezelési technologia sz(irétartalyainak belsé
bevonata kerUlt felGjitasra. Jaszkarajend vizm(-
telepre a vizkezelési technologiahoz kapcsolo-
dban 0j vegyszeradagolo kerult beszerzésre.

A vizhalozatokon elsésorban rendkivili halozat
felljitasi feladatokat (bekdtévezeték-cseréket)
végeztliink, mellette Tiszakécskén a Dr. Toth G.
és Bozso J. utcakivovizellatasanak Il. iteme és
a Jozsef Attila utcai vizvezeték rekonstrukcioja
valosult meg.




A Kunszentmiklosi Uzemmérnokség szolgalta-
tasi tertiletén a Tass-Gudmon-foki vizmtelepi
viztermel6 kutakba beszerzésre kerult 2 db
indukcios aramlasméré a mechanikus elven
mkoédoé vizmennyiség-mérdk pontatlansagabol
adodo latszolagos vizveszteségek elkertlése
érdekében, valamint megvalosult az F-3. és
111/5. jeld figyel6kutak melléflrasos feldjitasa.

A vizhalozatokon elsésorban rendkiviili halozat
felGjitasi feladatokat (bekotévezeték cseréket)
végeztlnk.

A Kunszentmartoni Uzemmérnokség tertiletén
a Martfli vizmUtelepen Gzemeld vizkezelési
technolégiahoz kapcsolodoan megvalosult az
aktivszén adszorber toltetek cseréje, mely a
kedvez6 tisztitasi hatasfok fenntartasat szolgalja.

A vizhalozatokon elsésorban rendkivuli halozat
felGjitasi feladatokat (bekotévezeték cseréket)
végeztlink. Kunszentmarton, Szapary Gton
vizvezeték feldjitasra kerult sor.

Tiszaklrton, Tiszainokan és Nagyréven méret-
len ejektoros kézkutak vizmennyiség mérével
torténd felszerelése valosult meg a rajuk ke-
resztll méretlentl vételezett vizmennyiségek
szamszer(sitése érdekében.

A Nagykérosi Uzemmérndkség térségében a
agykorosi vizm(itelepen megvaldsult a zar-
ra kulsé felhjitasa, az V/2. szamua viztermeld
jgépészet felljitasa, valamint a kit

épulet k6zotti kommunikacio
pre a vizkezelési

A vizhalozatokon elsésorban rendkiviili halozat
felljitasi feladatokat (bekotévezeték cseréket)
végeztlink. >

A Ceglédi Uzemmérnokség teriiletén a ceg-
|édi vizmUtelepen megvalosult a 11/A. jel(i viz-
termel6 kit szlir6cserés felljitasa a vizbazis
lizembiztonsaganak megérzése, valamint a
viztermelési kapacitas novelése érdekében, a
12. szam( vizmUkat gépészeti és termelécsé
rekonstrukcidja, az 5. szama viztermel6 kithoz
kapcsolodo villamosenergia fogyasztasi méré-
hely szabvanyositasa.

Csemoén a vizmitelepen megvalosult a lég-
kompresszor felljitasa, az energiahatékonysag
novelése céljabol a géphaz flitési rendszerének
felljitasa és a vizmUtelep villamossagi szabva-
nyositasa. Mikebudan a viztorony viztere belsé
bevonatanak feljitasa valosult meg, valamint
Ceglédbercelen feltjitasra kerilt az 1. szamu
kat aknaja.

A vizhalozatokon els6sorban az Gtfelljitasokhoz
kapcsolodo rendkivili halozat feljitasi
feladatokat (bekotévezeték cseréket)
végeztink, mellette Cegléden a
Cigle téren és a Kemping utca-
ban tértént meg a vizhalozat

bévitése.
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JAVITAS-KARBANTARTAS

Avizszolgaltatas tertletén 2022. évben a legjelentdsebb javitas-karbantartasi tételként, sajat
er6forrasbdl, a vizhalozati szerelvények és vizméréhelyi meghibasodasok javitasai, térszini
tarolok tervezett takaritasai, halozatdblitések, tisztitasok valosultak meg. A magastarozok,
védéterlletek karbantartasahoz kiilsé vallalkozok kdzrem(ikddését vettiik igénybe.

A vizm(itelepeken épliletkarbantartasi munkakra nem kertlt sor, az izemeltetés biztonsagat
meghatarozo vizmlitelepi villamos berendezéseink karbantartasat folyamatosan végeztik.
A kunszentmiklosi lzemmérndkségnél a Tass-Gudmon-foki vizbazis kltjainak vizszolgaltatasi
kapacitasanak fenntarthatosaga szempontjabol fontos kttisztitasokat és rétegregeneralasokat
hajtottunk végre, valamint mélyfarasa viztermel6 kutak mlszeres allapotfelmérd vizsgalatara,
tisztitasara, valamint rétegregeneralasara kerult sor szakvallalkozok bevonasaval.

Az elosztohalozatok, bekdtdvezetékek, vizhalozati szerelvények és vizméréhelyi meghibasodasok
javitasat havaria jelleggel soron Kivul végeztik el.




ABACSVIZ Zrt. Csatornaszolgaltatasi dgazataa
cég mikodeésitertletén 2022-ben 40 teleplilésen
végzett szennyvizelvezetési szolgaltatast, az
elvezetett szennyvizet pedig 28 szennyviztisztitd
telepen tisztitotta meg. Ezen komplex munkat
127 16 fizikai és 24 f6 szellemi alkalmazotti
allomannyal végezte agazatunk.

Evrél-évre kiemelt feladatként jelentkezik a
meglévé csatornahalozat és szennyviztisztitasi
technologiak lizemeltetésén, karbantartasan,
felGjitasan tiimenden a mikdodési terlileten
levo teleplilések szennyvizelvezetési és -tisz-
titasi koncepcidinak kidolgozasa és az ehhez
szlikséges el6készité munka, amellyel segitjiik
a tulajdonos 6nkormanyzatainkat.

Csatornaszolgaltatasi tevékenységlink kiterjed
a lakossagi, intézményi és ipari szennyviz 6sz-
szegyl(jtésére, elvezetésére, a szennyviztisztito
telepen t6rténd befogadasara, mechanikai és
biologiai tisztitasara, majd ezt kdvetben a tisztitott
szennyviz kibocsatasara, a keletkezd szennyvizi-
szapok hasznositasara, valamint Kecskeméten
a csapadékviz elvezetésére.

2022-ben a miikodési terltletinkdn szeny-
nyvizcsatorna halozattal ellatott telepulések:
Kunszentmiklos, Apaj, Apostag, Dunavecse,
Tass, Szalkszentmarton, Kunpeszér, Kunadacs,
Rackevei Duna-ag tdul6terllet, Szabadszallas;
Nagykérds, Lajosmizse; Cegléd, Ceglédbercel,
Csem¢, Nyarsapat, Tortel; Kecskemét, Kerekegy-
haza, Balloszog, Helvécia, Varosfold; Izsak, Or-
govany, Agasegyhaza; Kiskunfélegyhaza, Bugac;
Tiszakécske, Lakitelek, Szentkiraly, Nyarlérinc,
Tiszaalpar, Jaszkarajens; Kunszentmarton, Ocsod,
Cserkesz6l16, Cibakhaza, Martf(i, Szelevény,
Csépa, Tiszasas.

CSATORNASZOLGALTATAS

Az bsszegyijtott szennyvizet 28 tisztitomiiben
kezeltlk: Kunszentmiklos, Apostag, Tass, Kun-
peszér, Kunadacs, Szabadszallas; Nagyko6rds,
Lajosmizse; Cegléd, Ceglédbercel, Csemb,
Nyarsapat; Kecskemét, Izsak; Kiskunfélegyhaza,
Bugac, Tiszakécske, Lakitelek, Szentkiraly, Nyar-
|6rinc, Tiszaalpar, Jaszkarajend; Kunszentmarton,
Cserkesz616, Cibakhaza, Martfd, Tiszasas, Ocsod.
Kecskeméten és Kiskunfélegyhazan a keletkezé
szennyviziszapot rothasztas utan villamos- és
héenergia-termelésre hasznositottuk. Kunszent-
miklos kivételével valamennyi szennyviztisztito
teleplinkdn Gizemeltettlink szippantott szennyviz
fogadoballomast is.

A csapadékviz-hasznositas fejlesztése, Kecs-
kemeéten konkrétan az egész varosra kiterjed6
csapadékhasznositasi koncepcioé megalkotasa
utan a palyazati lehet6ségre varunk.

A felszini vizek védelme érdekében, a nitro-
gén- és foszfor eltavolitas hatékonysaganak
novelésével az eutrofizaciot okozo tapanyagok
kibocsatasanak tovabbi cstkkentése.

E cél érdekében egy tobbszereplés konzorci-
umban ,kommunalis szennyvizek és szenny-
viziszapok energia- és nyersanyag- tartalmanak
innovativ hasznositasa” témakorben 2017-t6legy
5 éves kutatas tevékeny résztvevdi vagyunk. A
kisérleti folyamat végén arothasztdba beadagolt
el6slritett iszapot el6hidrolizaljuk, igy jobban
bonhatdéva tesszik az anaerob baktériumok
szamara, amelynek eredményeként tébb bio-
gazmennyiséget kapunk. A masik eredmény a
csurgalékvizbdl vald nitrogén és foszfor kivétele
lesz, amely mitragya eléallitast jelent.
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Kiemelt cél a szennyviziszap mennyiségének
jelentés csOkkentése, melyre Magyarorszagon
egyedulallo moédszert alkalmazunk néhany szeny-
nyviztisztito telepen. Gorégorszagban gyartott
,ydro” baktérium kultGirat hasznalunk az erre
alkalmas szennyviztisztito telepeken, amelynek
eredményeként Apostag, Tass, Kunszentmiklos,
Szabadszallas, Kunpeszér, telepeken jelentés
szennyviziszap mennyiségcsdkkenést értiink el,
Lajosmizsén pedig stabilabba valt a technologia.

Kozéptavi elképzelésiink a megjuld energiakkal
kapcsolatos jelentésebb szerepvallalas és a zold-
energia minél nagyobb mértéki kihasznalasa.

A csatornaszolgaltatasi agazatnal folytatodott
az eddigis kiemelten kezelt KEHOP 2. projektek
lzemeltet6i tamogatasa. Kiemelt feladat volt
a 2022. évre athtzo6do, bennlinket érinté be-
ruhazasok szakmai felligyelete és ellenérzése.

Az Gjabb projektnél a ceglédi szennyviztisztitd
fejlesztése kapcsan, valamint a 2000 lakose-
gyenértéknél kisebb teleplilések szennyvizkeze-
|ésének megoldasanal a tulajdonosaink érdekeit
képvisel6 lzemeltetdi segitséget nydjtunk.

Kecskeméten és az egész agazat terlletén
kiemelt feladat a zsirokat kibocsato vallalko-
zasok zsirfogd berendezés beépitésére vald
O6sztdnzése, a szennyvizcsatornara illegalisan
rakotott csapadékviz-elvezeték eltavolitasa, a
csapadékviz-gazdalkodasi koncepcio kialakitasa.

SZENNYVIZCSATORNA-
HALOZATTAL ELLATOTT

TELEPULES

SZENNYVIZTISZTITO
TELEP
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BERUHAZAS / FELUJITAS

A csatornaszolgaltatas terliletén 2022. évbenis
aszennyvizelvezetés és tisztitas zokkendmentes
biztositasanak fenntartasa volt a célunk. Ehhez
els6sorban a szennyviz tovabbitasat végzo és
a tisztitasban kézremiikddoé gépek, berende-
zések felljitasa és potlasa valt szilkségesseé.
A potlasoknal, a berendezések kivalasztasanal
tekintettel a gazdalkodas kdrlilményeire, kiilo-
noésen fontos szempont volt a berendezések
energiahatékonysaga.

A legnagyobb Iéptéki fejlesztési munkakat
jelentik a ceglédi szennyviztisztito telep KEHOP
palyazat keretén bellli komplett fejlesztése,
mely 2022. évben folytatdédott és varhatdan
2023. évben befejezédik.

Szintén palyazati forrasokbdl szliikséges a kis-
kunfélegyhazi szennyviztisztito telep komplex
fejlesztése, mely lehetéséget biztosit a kor-
nyezs, 2000 LEE alatti teleplilések szennyviz
elvezetésének megvalodsitasarais. Ezen projekt
el6készité munkai zajlottak 2022-ben.

CSATORNASZOLGALTATAS

A csatornaszolgaltatas vonatkozasaban 2022.
évben a kiemelendd beruhazasi, feldjitasi és
potlasi feladatok az alabbiak voltak:

Szivattylk és kever6k felljitasa, potlasa.
Szennyvizcsatorna halézatok felQjitasa
Szennyvizatemeldk felljitasa, beleértve
a gépészeti és iranyitastechnikai beren-
dezéseket

Favok felGjitasa, potlasa

Gazmotor felljitas

Iranyitastechnikai berendezések felljitasa
szennyviztisztito telepeken.

Kulénb6z6 technologiai egységek (homok-
fogo, gépiracs, Ulepité, Dorr-medence)
felGjitasai
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JAVITAS-KARBANTARTAS

A csatornaszolgaltatasi agazat folyamatosan végzi az ellatasi tertleten Iévé szennyvizcsatorna
halozatok és Kecskeméten a csapadékcsatorna halozat ellenérzését, hibaelharitasat és mosasat.
A halozati és aszennyviz, illetve csapadékviz atemel6kben keletkezé hibak elharitasa, valamint
a gépészeti berendezések sziikség szerinti javitasa és cseréje szintén elsérendl prioritas.
A tisztitbakna fedlapok, viznyel6racsok és az lzemeltetés soran adodo egyéb burkolati
hibak javitasat kllsé vallalkozo végzi, keretszerzédés alapjan. Nagy hangsulyt fektetlink az
allapotfelmérésekre és a tervszerli megel6z6 karbantartasokra. Az agazat tertletén Iévé
kdzel 400 nagy és 1700 db hazi szennyvizatemel6 gépészeti, villamos, iranyitastechnikai
berendezései - a rendelkezésre allo kapacitas fliggvényében - évente kétszer, de legalabb
egyszer ellenérzésre kerllnek.

A szennyviztisztito telepeken - ahol a berendezések kiléndsen nagy mechanikai és vegyi
igénybevételnek kitettek - javitd karbantartasi munkak keretében elvégezziik a kopd alkatrészek
cseréjét, valamint tervszer( karbantartas keretében az el6irasok szerinti folyamatokat.

Avillamos berendezések karbantartasi munkainak ellatasa sajat munkaerével, illetve sziikség
esetén a Vizmérd- és szivattyljavitd izem segitségével torténik. A specialis gépészeti,
iranyitastechnikai és miszer-karbantartasi munkakat kiilsé vallalkozok végzik, karbantartasi
keretszerz6dés alapjan.




+++++++++ o+

A TARSASAG TULAJDONAT KEPEZO ESZKOZALLOMANY TEKINTETEBEN

AZ ALABBI JELENTOSEBB BERUHAZASI ES FELUJITASI MUNKAKAT
VEGEZTUK EL:

Gazmotor beszerzés a GINOP-2.2.1-15-2017-00080 projekt keretében.

Vizhalozati hibaelharitasi terepi munkavégzés folyamatat tamogatoé informatikai rendszer kiépitése.

Gumihevederes minikotrd rakoddgép beszerzése a kecskeméti vizhalozati lzem részére.
Vizveszteség elemzésre alkalmas mérékocsi berendezése.
Szamlanyomtato beszerzése.

2 db makett beszerzése a KEHOP-2.1.7-19-2019-00018 projekt keretében.

Munkafolyamat tamogato informatikai rendszer kialakitasara vonatkozo koncepcidterv és Proof
of Concept szallitasa.

5 személyes gépkocsi beszerzése a kecskeméti vizhalozat izem részére.
Munkairanyito rendszer fejlesztése.

Munkafolyamatkezeld rendszer bevezetése leolvasasi és mérécsere folyamatokra.

Nagykoéros, Abonyi u. 21. szam alatti telephelyen kerités épitése, mobilgarazs beszerzése, udvar
rendezése.

Kdézponti raktar 5. sz. helyiségének atalakitasa.

Térinformatikai alaptérkép frissitése.

A kecskeméti l. szami vizm(itelep védteriletén kerités épités.

SAP fejlesztések

Hardver és szoftver eszk6zO6k beszerzése

Koézponti SCADA rendszer kialakitasa

Folyamatiranyito és adatatviteli, informacios rendszer fejlesztése
Uzemeltetésben résztvevé munkagépek és tehergépjarmivek beszerzése

Uzemeltetésben résztvevé kisgépek, szivattylk, eszkdzok beszerzése, felijitasa
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BERUHAZASOK, VALLALKOZASI MUNKAK

VALLALKOZASI MUNKAK

ABACSVIZ Zrt. miikddési tertiletén a viz-és csatornaszolgaltatasi alapte-
vékenysége mellett 2,008 milliard forint 6sszegli masodlagos tevékeny-
séget végzett. Ezek részben a Tarsasag tulajdonosi 6nkormanyzatainak
megrendelésére végzett vizikdzm(i feldjitasi munkak és j beruhazasok
voltak. Jelentés mennyiségi vallalkozasi arbevételt tesz ki alaboratorium
munkaja, melyet killsé megrendel6knek végeznek. Ugyanigy vallalkozasi
arbevételt termel a vizmérdjavitd (izem, a szennyvizcsatorna vizsgalatok, a
vizveszteség elemzések készitései, a mliszaki tervezés, a szennyvizszallitas.
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: 0
VIZMINOSEG-ELLENORZES Y

VIZHALOZAT-VIZSGALAT —

Kecskeméten miikddé Laboratoriumunk a MSZ EN ISO/IEC 17025:2018 szabvany szerinti
akkreditacioval rendelkezik. Korszeri(i mliszerekkel rendszeresen ellenérizzik vizbazisainkat,
avizkezel6mivek megfelel6 miikodését és a Tarsasagunk altal szolgaltatott ivoviz minéségét.
Medencés flrdbvizek és hasznalati melegvizek Legionella vizsgalatait is végezziik akkredital-

tan. Kérnyezetiink védelme érdekében folyamatosan vizsgaljuk a szennyviztisztito telepekre

% befolyd nyers és az onnan tavozo tisztitott szennyviz, a befogadoban Ieévé felszini viz 6sszeté- Célunk, hogy lehet6ségeinket kihasznalva noveljik a kilsé (pl.: onkormanyzati, egyéb
e telét, aszennyviztisztitas soran keletkez6 szennyviziszap és komposzt minéségi paramétereit, szolgaltatoi és lakossagi), megkeresésekre végzett munkaink szamat a megrendel6k

I A feladatunk elsésorban a halozati veszteség csdkkentése érdekében folyamatosan vég-
: vizbazisainkon és szennyviztisztitd telepeinken talalhatdé monitoring kutak vizosszetételét. I megelégedésére. A vallalkozasi tevékenységbdl adodo teljesitményiink aranya, mely féleg

zett hibahely behatarolo vizveszteség-elemzés, melyet akusztikus miiszerekkel felszerelt
mérdkocsival végziink a szolgaltatasi tertletlinkhdz tartozo teleplilések vizellato haldzatain.
Az altalunk rogzitett adatok a vizhalozat-rekonstrukciok tervezésénél is hasznos segit-
séget nydjtanak.

Feladatunk Gj ivoviz és szennyviztisztito telepek probalizemi vizsgalatainak elvégzése, felszin tlizcsapok engedélyeztetési eljarashoz sziikséges paramétereinek mérésébdl valamint
—y alatti vizek gaz-viz viszony meghatarozasa, valamint 6nt6zéviz mintavételeket és vizsgalatokat belsd, csatlakozo vizhalozatokon végzett miliszeres hibakeresésébdl all, az egység dsszes
is végzlink akkreditaltan. Részt vesziink ivoviz- és szennyvizkezelési technologiak laboratoriumi teljesitményén bellll, 2022-ben megkodzelitdleg 36% volt.
és féllizemi kisérleteinek lebonyolitasaban, az eredmények értékelésében.
2020. jalius 1-jétél a laboratoriumi feladatokat Gj telephelyen, az 1zsaki Gton, egy korszer(,
gyonyor( munkakornyezetben végezzik.
A BACSVIZ Zrt. szervezeti egységei részérd| érkezé megbizasokon tal, killsé tigyfelek megren-
deléseit is teljesitjlik. A rugalmas, pontos és versenyképes arakon nyujtott szolgaltatasainkat
maganszemélyek, élelmiszeripari vallalkozasok, flrdé-tzemeltet6k és kornyezetvédelmi szol-
galtatast nyQjto vallalkozasok veszik igénybe. A kiills6 megrendelésekbdl szarmazo arbevétel
2022-ben meghaladta az 58 millio Ft-ot, ez a teljes arbevétel 43%-a.
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CSATORNAHALOZAT TISZTITAS ES VIZSGALAT

GEPESZETI ES GEPJARMU UZEM

A csatornaszolgaltatashoz szorosan kapcsolodo tevékenységlink a csatornahalozatok szakszer(i
lizemeltetése, az Uzemzavarok gyors elharitasa. Az alaptevékenység mellett kiils6 megren-

Gépészeti és gépjarmi tzemlnk vizmérd javitd és hitelesité laboratoriumaban harom
hitelesitd berendezés all rendelkezésre a MID-es, ultrahangos, indukcios és sarokvizmeérdk

delés esetén vallalkozunk szennyvizszallitasra, élelmiszeripari melléktermékek szallitasara hitelesitésére.

szennyviz és csapadékviz csatornak tisztitasara, ellenérzésére. A feladatok elvégzéséhez Az lzem munkatarsainak feladata tarsasagunk szennyvizszivattyinak és keveréinek
rendelkezéslinkre all 3 db moso- szivo, 6 db szivo és 4 db moso gépjarmd, illetve egy korszerli | karbantartasa és javitasa is, eredeti alkatrészek felhasznalasaval. Az izem a belsé igé-
csatornavizsgald kameras auto. nyeken tal kilsé megbizasokat is fogad, amiket megrendel6ink igényeihez igazodva,

rovid hataridével teljesit.

Tarsasagunk korszer(i gépjarmiiparkkal rendelkezik szallitasi feladatok ellatasahoz, vala-
mint a hibaelharitasi, mélyépitési munkak végzéséhez. Gépjarm( izemink munkatarsai
gondoskodnak a gépjarm(ivek és munkagépek javitasarol karbantartasarol, megfelel
m(iszaki allapotuk fenntartasarol, valamint sziikség szerinti beszerzésukrol, cseréjukrél.
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KIEGESZITO TEVEKENYSEGEK

TERINFORMATIKAI ADATSZOLGALTATAS MUSZAKI TERVEZES

A Fejlesztési és térinformatikai osztaly a tarsasag teljes mikddési terliletén tamogatja az Tervezénk elsésorban vonalas jelleg( Ieétesitmények, valamint k6zmiicsatlakozasok ter-
agazatok, valamint a tébbi lzemegység miikddését a biztonsagtechnikai, informatikai adat- vezését végzi, tarsasagon bellli és kiills6 megrendelésre egyarant.

atviteli és kommunikacios rendszerek lizemeltetésével, fejlesztésével. Az osztaly munkatarsai

felligyelik a MUszaki Informacios Rendszert, a folyamatiranyito rendszert, valamint a Tarsasag

energiagazdalkodasat.

A térinformatikai tertileten dolgozo munkatarsak végzik a geodéziai beméréseket, a digitalis
térképi allomanyok Iétrehozasat és a kdzmliegyzetetést. Térképi allomanyainkkal allunk az
onkormanyzatok, a tarskozmivek és tervez6k rendelkezésére.
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<4 EREDMENY

GAZDALKODAS

Tarsasagunk az el6z6 évekhez hasonldoan eredményesen zarta az évet, a 2022-ben elért adozott eredmény 13.426
ezer Ft. Az |gazgatdsag és Fellgyel6 Bizottsag a BACSVIZ Zrt. 2022. évi rendes Kozgytilésének az Eves Beszamold
elfogadasara tesz javaslatot, inditvanyozva a Tarsasag 2022. évi gazdalkodasabol szarmazo adozott eredmény fej-
lesztési céllal torténd eredménytartalékba helyezését. 2022-ben arbevételliinknek 80,00 %-a szarmazik a viz- és
csatornaszolgaltatasi tevekenységlinkbdl, ezért a gazdalkodas helyzetét alapvetten az alaptevékenység értékesitett
mennyiségének alakulasa hatarozza meg tovabbra is.

Vizszolgaltatas esetében a bazishoz képest 5,08 %-0s, a tervhez viszonyitva 4,00 %-os ndvekedést realizaltunk. A
csatornaszolgaltatas értékesitési adataiban szintén emelkedés tapasztalhato, 2021-hez képest 2,15 %-kal, a tervezett
mennyiséghez hasonlitva 4,67 %-kal emelkedett.

Felhasznaloi kategorianként elmondhato, hogy a lakossagi szegmens felé kiszamlazott mennyiség a vizszolgaltatas
esetében a prognozist 2,37%-al meghaladja, mig a csatornaszolgaltatas tekintetében 5,38 % tébbletértékesités
figyelheté meg. A nem lakossagi szegmens felé kiszamlazott mennyiség vonatkozasaban a viz- és csatornaértéke-
sités meghaladija a tervezett értékeket. (viz 6,04 %; csatorna 3,17 %)

ADOZAS ELOTTI ES ADOZOTT EREDMENY ALAKULASA

Ev

2018.

2019.

2020.

2021

2022.

(adatok ezer Ft-ban)

Addzas el6tti
eredmény

363 357

334 079

38715

95187

7 646

Addzott
eredmény

191166
147 980
38715
29 007

13 426

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

BEVETEL MEGOSZLASA TEVEKENYSEGEK SZERINT

BEVETELEK OSSZETETELE
(adatok ezer Ft-ban)

MEGNEVEZES 2021. év 2022. év
Ertékesités nettd drbevétele 9487 704 10 040 721
Aktivalt sajat teljesitmeények erteke 27101 51 400

Egyéb bevetelek 451137 913 409

Penzlgyi mlveletek bevetelei 267 33528

BEVETELEK OSSZESEN 9966 209 11039 058

00 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

36,69 %
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43.31%

3.49%

IVOVIZTERMELES ES - SZOLGALTATAS 43,31%

CSATORNASZOLGALTATAS
EGYEB ALAPTEVEKENYSEG
IPARI TEVEKENYSEG
EPITOIPARI TEVEKENYSEG

EGYEB TEVEKENYSEG

36,69 %
3.49%
0,45%
6,97 %

9,09 %




<4 BEVETELEK, KIADASOK

A 2022. éviteljes bevétel az aktivalt sajat teljesitmények értékét is figyelembe
véve 11.039.058 ezer Ft, ennek 90,96 %-a az értékesités nettd arbevételébdl,
8,27 %-a pedig egyéb bevételbdl szarmazik. Az értékesités nettd arbevétele
10.040.721 ezer Ft, mely 5,83 %-kal, 553.017 ezer Ft-tal meghaladja a 2021.
évi értéket.

A 2022. évi 6sszes koltség, raforditas 11.022.109 ezer Ft, ennek 81,35 %-a az
alaptevékenységgel 6sszefliggésben merllt fel. A koltségeken, raforditasokon
belll a legnagyobb részaranyt az anyagjelleg( raforditasok képviselik 49,93
%-kal, ezt kovetik a személyi jellegli raforditasok 39,45 %-kal.

Az anyagjelleg(iraforditasokbdl 47,59% az anyagkoltség, 34,25% azigénybevett
szolgaltatasok értéke, 6,94% az egyéb szolgaltatasok értéke, 0,44% az eladott
aruk beszerzési értéke s 10,78% az eladott (kdzvetitett) szolgaltatasok értéke.

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

KOLTSEGEK, RAFORDITASOK ALAKULASA

(adatok ezer Ft-ban)

MEGNEVEZES 2021. év 2022. év Valtozas %

Anyagjellegl rdforditasok 4 3390 016 5503 652 25.37%
Személyi jelleqU raforditasok 4043 969 4 348 462 7.53%
Ertékcsokkenési leirdis 351344 361488 2,89%
Egyéb rdforditdsok 1073 822 808 507 -24,71%
OSSZES KOLTSEG, RAFORDITAS 9859151 11022109 11,80%

00 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

ERTEKESITES NETTO ARBEVETELENEK OSSZETETELE

MEGNEVEZES

Ivoviztermelés és -szolgditatdas
Csatornaszolgdltatds

Egyeb alaptevekenység

lpari tevekenyseg

Epit&ipari tevékenyseég

Egyeb tevekenyseg

BACSVizZ ZRT. ®SSZESEN

(adatok ezer Ft-ban)
2021. év 2022. év Valtozas %
4132104 4348 438 5,24%
SiSSSIEE] 3684 378 2,35%
343 815 350144 1.84%
80 142 44 858 -44,03%
635 543 700 116 10,16%
6396 469 912 787 31,06%

9487704 10040721 5.83%

® 00 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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ERTEKESITES NETTO ARBEVETELENEK ALAKULASA 2018 - 2022.
(adatok ezer Ft-ban)

8 997 891 20138

9 340 822
9 318 954 2020

9 487 704 2021

2019
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MERLEGADATOK 2021 - 2022.
(adatok ezer Ft-ban)

MEGNEVEZES 2021. év 2022. év Eltérés a MEGNEVEZES 2021. év 2022. év Eltérés a
2021. évihez 2021. évihez
képest képest
A. BEFEKTETETT ESZKOZOK 4129 624 3597 042 -12,90% D. SAJAT TOKE 3552 860 3566 286
,, o
| Immaterialis javak 168 342 172 469 245% L JeaERisEle Slelielen [ S0 Gl
Il. Jegyzett, de még be nem
e fizetett téke (-) < g -
[I. Targyi eszkdzok 3 491 845 3409 202 -2,37%
I1l. Téketartalék 0 0 -
Ill. Befektetett pénzugyi
eszkozok 469 437 15371 ~96,73% IV. Eredménytartalék 422 949 451956 6,86%
B. FORGOESZKOZOK 2524655 2716 452 7,60% V. Lekotott tartalék 0 0 :
VI. Ertékelési tartalék 0] 0] -
I. Készletek 105 141 147 502 40,29% ) )
SSAEtE > VII. Adézott eredmény 29 007 13 426 -53.71%
= = _ (o)
Il. Kovetelések 1543 963 1624 853 5,24% CELTARTALEKOK 716 964 236 342 67.04%
KOTELEZETTSEGEK 1832 397 2 065709 12,73%
Ill. Ertékpapirok 0 0 - I. Hatrasorolt kdtelezettségek o 0 -
Il. Hosszu lejaratu kotelezettségek 291176 238 235 -18,18%
IV. Pénzeszkdzdk 875 551 944 097 7,83% . » o )
I1l. Rovid lejaratu kotelezettségek 1541 221 1827 474 18,57%

DOBE PASSZIV IDOBELI
ELHATAROLASOK ELHATAROLASOK

ESZKOZOK OSSZESEN 6 885 824 6 726129 -2,32% FORRASOK OSSZESEN 6 885 824 6726129 -2,32%

AKTIV IDOBELI

C. 231545 412 635 78,21% 783 603 857 792

<4 VAGYONI HELYZET ES TOKESZERKEZET

Tarsasagunk eszkozeinek 2022. évizarbértéke 6.726.129 ezer Ft,amely 2,32 %-kal elmarad a 2021. évi zaro értéktdl. A befektetett eszkdzok zard értéke 12,90 %-kal marad el a 2021. évi 6sszegtdl. Az
eszkdzOk Osszetételét tekintve 53,48 % a befektetett eszkdzok aranya. Ebbél a targyi eszkdzok aranya 50,69 %-ot testesit meg, melynek szerepe - a tevékenység sajatossagaiknak megfeleléen - az

eszk6zokon belll kiemelkedd. A forgdeszkdzok értéke 7,60 %-kal, 191.797 ezer Ft-tal emelkedett, aranya az eszkdzokon bellil 40,39 %. A készletek 40,29%-kal, 42.361 ezer Ft-tal, a kdvetelések 5,24
%-kal, 80.890 ezer Ft-tal, a pénzeszkdzok zard értéke 7,83 %-kal 68.546 ezer Ft-tal emelkedett az el6z6 évhez viszonyitva. A BACSVIZ Zrt. altal bérleti-lizemeltetési szerzédés alapjan miikddtetett
vizikbzmUvek brutto értéke 134.596.543 ezer Ft, mely érték 1,42 %-kal magasabb a 2021. évinél.
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A Tarsasag t6keellatottsaga alapjan megallapithato, hogy a vallalkozas eszkdzeinek 53,02
%-at, befektetett eszkdzeinek 99,14 %-at finanszirozza a sajat téke.

A sajat téke ndvekedési mutato 0,44 szazalékponttal emelkedett 2021. évhez képest. A jegyzett
t6ke valtozatlan maradt, mig a sajat téke a targyévi adézott eredménnyel 0,38%-kal, 13.426
E Ft-tal emelkedett.

A Tarsasag mérlegkészitéskor 238.235 ezer Ft hosszi lejaratl kotelezettséggel rendelkezik,
mely alaboratorium épitésére 2019-ben felvett beruhazasi hitel éven tll esedékes tékerészét
tartalmazza. A forrasok bels6 dsszetételét tekintve a legjelentésebb részaranyt tovabbrais a
sajat téke teszi ki, amely 53,02%-ot képvisel, a kdtelezettségek aranya pedig 30,71 %.

MUTATOSZAMAINK

Az eszkdzallomany alapjan szamitott hatékonysagi mutato értéke 0,22 szazalékponttal csdk-
kent az el6z6 évi aranyszamhoz viszonyitva. A hatékonysagi mutatd negativ iranyi valtozasa
annak tudhato be, hogy az adézott eredmény 53,71%-kal, 15.581 E Ft-tal romlott a 2021. évi
eredményszinthez képest, mig az eszk6zok értéke kisebb mértékben, 2,32%-kal, 159.695 E
Ft-tal csdkkent.

A tékearanyos jovedelmezéségi mutatd értéke az eszkdzhatékonysagi mutatok elmozdula-
saval azonos iranyban valtozott. A 2021. évihez képest kedvezétlenebb értéket mutat 0,44
szazalékponttal, ami az adozott eredmény 53,71%-0s, 15.581 E Ft-ot jelenté csokkenésébdl
és a sajat téke 0,38%-0s, 13.426 E Ft-ot mutatdo emelkedésébdl fakad.

A Tarsasag likviditasi helyzete tovabbrais stabil. A likviditasi mutatd értéke 1,49, amely meghaladja
az altalanosan elvart 1,3-as szintet. Az egy éven belll lejaro kotelezettségek és forgdeszkdzok
aranya kedvez6, az éven bellul mobilizalhato eszkdzdk a révid lejarath kdtelezettségeknek mas-
félszeresét teszik ki. A hosszl tava likviditasi mutato értéke 5,83%-rol -0,80%-ra csdkkent.
Osszegzésként elmondhato, hogy a Tarsasag pénziigyi helyzete megfeleld, likviditasi problé-
mak 2022. évben nem voltak. 2022. évben sem volt az allami kéltségvetéssel, a tarsadalom-
biztositassal és a szallitokkal szemben lejart hatralékunk, kdtelezettségeinket teljesitettik. A
kiegyensulyozott gazdalkodas eredményeként folydszamlahitel igénybevételére nem kerdilt sor.

UZEMELTETETT TARGYI ESZKOZOK BRUTTO ERTEKE

(adatok ezer Ft-ban

)

7730229 8008192 3,60%

MEGNEVEZES
Sajat tulajdon

Onkormdnyzati tulajdon 132714 734 134 596 543 142%

0SSzZES UZEMELTETETT TARGYI

ESZKOZ BRUTTO ERTEKE 140 444 963

142604 735 1,54%

A TARSASAGOT JELLEMZO FOBB ADATOK 2021. 2022.
KézmUves ivovizellatasban részesuld lakossag szama (f6) 286 000 | 286 000
Csatornaszolgaltatasban részesuld lakossag szama (f6) 234000 | 2350000
Az ellatott terulet dsszes lakossaga (f6) 358 000 357 000
Osszes viztarold kapacitas (m3) 37 736 37 736
Viztermel6 kutak szama (db) 219 215
VizmU viztermeld kapacitasa (m3/d) 192 186 192 186
Szennyviztisztité kapacitas (m3/d) 80 714 80 664
Termelt ivéviz (ezer m?3) 19 995 20 314
Vizbekotések szadma osszesen (db) 116 079 116 953
Felhasznalasi helyek szama 6sszesen - vizszolgaltatas (db) 147 292 148 164
Felhasznalasi helyek szama dsszesen - csatornaszolgaltatas (db) 116 429 VACYE
Ertékesitett ivoviz (ezer m3) 15135 15 904
Elvezetett szennyviz (ezer m?3) 14 816 14 017
Tisztitott szennyviz (ezer m?3) 14 927 14125
Vizhalézat hossza (km) 2717 2725
Csatornahalézat hossza (km) 1883 1877
Villamosenergia felhasznalas - ivévizelldatashoz (MWh) 9716 9759
Yélilsalzrg?%ssehr:)ezr(gl\l/lavf/ek:;wasznaIas - szennyvizelvezetéshez, 13763 12 545
Uzemeltetett targyi eszkdzok bruttd értéke (millid Ft) 140 445 142 605
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+ A Di) MEGALLAPITASA

Azivoviz-, valamint a szennyvizcsatorna-szolgaltatas dija hatosagilag megallapitott, maximalt
ar. A szolgaltatasi dijak tekintetében az arhatdsagi jogkort - a tobbszér médositott 1990. évi
LXXXVII. térvény alapjan - 2011. évig a telepulési dnkormanyzat képvisel6-testulete gyakorolta.
Szolgaltatasi tertletinkon a dijakat a 2007-t61 2011-ig terjed6 id6szakra a BACSVIZ Zrt. Koz-
gylilésének 14/2006. (IX.4.) szam( hatarozata, a dijképzés alapelvét tartalmazo Arszabalyzat
alapjan, telepulésenként 6nkormanyzati rendeletben allapitottak meg.

Avizikdzm(i szolgaltatasrol szol6 2011. évi CCIX. tdérvény (Vksztv.)) azonban modositotta a korabbi
dijmeghatarozasi gyakorlatot, maximalizalta a 2012-re érvényesitheté dijemelés mértékét,
és megszlintette az dnkormanyzatok vonatkozo arhatosagijogkorét. A2013. évi LIV. térvény
értelmében a rezsicsdkkentést is érvényesiteni kell a lakossagi szolgaltatasi dijtételekben.
A jogszabalyok alapjan a szolgaltatasi dijak a 2021. évihez képest valtozatlanok maradtak.
A dijrendszer kialakitasanal egyre hangsilyosabb lett az EU Viz Keret iranyelvében is érvé-
nyesulé szempont, amely szerint ,,a szennyezé, illetve a felhasznal6 fizet”. Ennek alapjan a
Viz-, valamint csatornadijaknak tartalmazniuk kell a hasznalattal jaro 6sszes koltséget, mert
ez biztositja a fenntarthat6 vizgazdalkodast.

+ A Di) OSSZETEVO!I

A szolgaltatasi dij szamlazando alapdijbol és fogyasztassal aranyos dijbol allo kéttényezdés
dij. Az alapdij meghatarozott 6sszegli rendelkezésre allasi dij, melynek kézgazdasagi funk-
cidja a szolgaltato allandd koltségeinek fedezete. Az alapdijat felhasznalasi helyenként kell
megfizetni és a fogyasztasmérd berendezések atfolyasi atmérgje szerint, a rendelkezésre
allassal aranyosan differencialni sziikséges.

A fogyasztassal aranyos dij rendeltetése a szolgaltatas nyGjtasaval kapcsolatosan felmer(lé
valtozo koltségek fedezete, amely a fogyasztott mennyiség (m3) alapjan kertl meghatarozasra.

A vizterhelési dij az a dijtétel, melyet a kdrnyezetterhelési dijrol sz616 2003. évi LXXXIX.
torvény szerint a szennyviztisztito telepet, illetve a kdziizemi csatornahaldzatot mikodtetd
szolgaltato a terhelés aranyaban jogosult a szolgaltatast igénybe vevékre atterhelni. Szol-
galtatasunk dijaira a mindenkor hatalyos AFA torvény szerinti mérték( adot szamitunk fel.

SZOLGALTATASI DiJAKROL

A SZOLGALTATASI DiJAK
MEGALLAPITASANAL ERVENYESULNIE
KELL AZ ALABBI ALAPELVEKNEK:

A dijaknak 6sztondznilk kell a biztonsagos és
legkisebb koltségli vizikbzmUi-szolgaltatast, a
gazdalkodas hatékonysaganak javitasat, a kapa-
citasok hatékony igénybevételét, a szolgaltatas
mindségének folyamatos javitasat, valamint a
természeti er6forrasok kimélete elvének érve-
nyesllését.

Figyelembe kell venni a folyamatos és biztonsa-
gos Vvizikbzmi-szolgaltatas indokolt kéltségeit,
valamint a kornyezetvédelmi kdtelezettségek
teljesitésének indokolt kéltségeit, ideértve ki-
|6ndsen a vizbazisvédelem indokolt kdltségeit.
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A szolgaltatast igénybe
vevé felhasznal6 szerint a
szolgaltatasi dij tekintetében
meg kell kiilonboztetni
lakossagi és nem lakossagi
dijakat. A vksztv. 64.§ (4)
Bekezdés alapjan lakossagi

dijon kell elszamolni.




KINTLEVOSEGEK 2018 - 2022.

(adatok ezer Ft-ban) .
50, :
250 — — = = — = — — - :

8 571 :
200 —
150 — .
100 —
50 —
0— ] |

2018 2019 2020 2021 2022

i LAKOSSAGI NEM LAKOSSAGI

+ HATRALEKKEZELES

Dijfizetés elmaradasa esetén a felhasznalo dijfizetési kotelezettségét és szamlakifogasolasijogat, valaminta
szolgaltato jogait és a kdvetendd eljarast a Vksztv. valamint az 58/2013. (1l. 27.) Kormanyrendelet szabalyozza.

Tarsasagunk a nem fizet6 felhasznalok miatt keletkezé hatralékot fentijogszabalyok, a BACSVIZ Zrt. hatalyos
Uzletszabalyzata, &s a vonatkozo egyéb jogszabalyokban foglaltak szerint kialakitott szabalyzat alapjan kezeli.
2022.december 31-én az alaptevékenységbdl szarmazo, hataridén tali vevékovetelések dsszege a targyévi
alaptevékenység arbevételének 1,83 %-a, 6sszesen 147.623 ezer Ft volt, amely a 2021. évhez viszonyitva
21.826 ezer Ft-tal csdkkent.

Akintlevéség kezelése a vizikdzm(i-szolgaltatok, igy Tarsasagunk egyik legnagyobb eréfeszitést igényld feladata.
Kiemelten kezeljik a tarsashazi, valamint a mellékmérével rendelkezé felhasznalok hatralékait. Minden
esetben megegyezésre torekszink felhasznalbdinkkal, méltanyolva nehéz anyagi és egyéb kortlményeiket
(részletfizetés, fizetési haladék).

A nem fizet6 felhasznaldink részére fizetési felszolitast kildiink. Irasbeli kérelem alapjan lehet6ség van rész-
letfizetés megadasara. Eredménytelenség esetén - a jogszabalyokban foglalt el6irasok betartasa mellett - a
szolgaltatast korlatozzuk, valamint a kintlevéség behajtasara jogi eljarast kezdemeényezlnk.

0000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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Felhasznaldink 7 Ggyfélszolgalati irodaban tudjak a vizikoz-
m(i-szolgaltatassal kapcsolatos ligyeiket személyesen intézni.
Személyes ligyintézésre elsédlegesen id6pontfoglalast kbvetben
nyilik lehet6ség, amit Ugyfeleink telefonon tigyintézé segitsé-
gével vagy 6nkiszolgalo médon a BACSVIZ applikacioban és a
www.bacsviz.hu oldalon tudnak megtenni. Munkatarsaink és
lgyfeleink egészségének megovasérdekében az lGigyintézoi
pultokra felszerelt plexilapokat tovabbra is fenntartottuk. Az
idépontfoglalas bevezetésével a személyes ligyfélforgalom
sokkal kiegyensulyozottabb lett, az Gigyfélszolgalati irodakban
torténd atlagos varakozasi idé 4 perc ala csékkent. Ezzel Gigy-
feleink szamara is elfogadotta és egyre kedveltebbé valt az
idépontfoglalas lehetésége.

2022-ben a beérkezé tgyfélmegkeresések szama nem valto-
zott a korabbi évekhez képest. Felhasznaldink személyesen,
telefonon, postai és elektronikus levélben, on-line fellleten és
mobil applikaciok segitségével kozel 89000 esetben keresték
meg lUgyfélszolgalatainkat. Telefonon keresztiil 46 196 db hivast
fogadtunk. A folyamatosan névekvé telefonos Ggyfélforgalom
kezelése érdekében erbéforras atcsoportositast és technikai
fejlesztéseket hajtottunk végre, az egy idépontban rendelkezés-
re allo telefonos ligyintéz6i munkaallomasok szamat névelve,
9-10 munkatarsunk fogadta folyamatosan a telefonhivasokat.
Minden er6feszitéslink ellenére az atlagos varakozasi id6 1,4
percre novekedett, a beérkezé hivasok kozel 73 %-at 30 ma-
sodpercen belll fogadtuk.

A 30 820 dbirasbelimegkeresés 93 %-a elektronikus csatornan
érkezett, ami jelzi azt tendenciat, hogy az elektronikus megke-
resések felé tolodik az arany. Elektronikus ligyfélszolgalatunk
folyamatosan felhasznaloink rendelkezésére all, amelyen keresztul
személyes megjelenés nélkul intézhet6k a vizikbzml(i-szolgal-
tatassal kapcsolatos ligyek.

Folyamatosan emelkedik az elektronikus szamlara valto fel-
hasznalok szama. 2022-ben az e-szamlasok szama kdzel 40
%-kal emelkedett a 2021-es adatokhoz viszonyitva, ami azt
jelenti, hogy felhasznaloink 12,6 % -a kéltségtakarékos fizetési
megoldassal rendezi szamlajat. 2022. utolsé negyedévében

UGYFELEINKERT

nyereményjatékot inditottunk azon felhasznalok kérében,
akik e-szamlara valtottak. 3 értékes nyereményt sorsoltunk ki,
amirél honlapunkon és a helyi sajtoban is tajékoztatast adtunk.
A sikeres akcido eredményeként csaknem 2000 felhasznalo
valtott e-szamlara. Munkatarsaink tovabbrais j6 szivvel ajanljak
aze-szamlat a tényleges lGigyintézések soran, és megériztik az
egyszeri 3000 Ft-os valtasi kedvezményt, ami sok felhasznalot
meggy6z az e-szamla elényeir6l. Az elektronikus szamlatigénylé
felhasznalok jellemzéen digitalis fizetési megoldassal egyenli-
tik ki viz- és csatornadij szamlaikat. 2022-ben az elektronikus
ligyfélszolgalat webes és mobil applikacios felliletén 81491 db
szamlat bankkartyaval fizettek ki a felhasznaldink 714 098 843
Ft 6sszegben. A mobil eszkdzzel torténd fizetések aranya a teljes
elektronikus felllleten torténd kartyas fizetéseknek a 35%-at
teszi ki, mely mutatja, hogy felhasznalbink szivesen alkalmazzak
a szamukra kényelmes, a szolgaltatd szamara pedig kevesebb
jarulékos koltséggel jaro szamlakiegyenlitési megoldasokat.

2022-ben a Magyar Energetikai és KozmUiszabalyozasi Hivatal
altal koordinalt orszagos felhasznaloi elégedettség mérést
végeztlink, amelynek az 6sszesitett eredménye 2020. évi
értékhez viszonyitva is emelkedett, jelezve felhasznalbink vizi-
kdzmi-szolgaltatassal kapcsolatos altalanos elégedettségét.

Y
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ViZ- ES CSATORNASZOLGALTATAS
FELHASZNALASI HELYEK SZAMANAK ALAKULASA 2018 - 2022.
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HUMANTOKENK A LEGFONTOSABB EROFORRASUNK

A BACSVIZ Zrt. szolgaltatéi pozicidjanak és
eredményességének megbrzéséhez alapvetd
fontossagl a menedzsment altal aktualizalt
vallalati stratégia, melyben meghatarozott
célokat tovabbra is felkészllt és elkotelezett
munkatarsakkal kdzdsen, kiemelkedé teljesit-
meény altal kivanjuk elérni.

A vizikdzmU-szolgaltatas élvonalaban hisszlik,
hogy miikddéslink egyik legfontosabb eleme
az eszkdzeinket, rendszereinket zemeltetd
szakembergarda, és hogy munkafolyamataink
hatékony fejlesztése mellett eredményessé-
glinkh6z nagymértékben hozzajarul munka-
vallaloink elkotelezettsége.

Humanerd6forras-gazdalkodasunk prioritasai
- igazodva a Tarsasag stratégiai céljaihoz - a
folyamatos, biztonsagos és szinvonalas szol-
galtatas nyljtasahoz szilkséges munkaerd
biztositasa, az eredményes miikodést lehetévé
tevd racionalis Iétszamgazdalkodas, valamint a
munkaltatoi stabilitas erésitése a munkavallaloi
elégedettség megdbrzése, tovabba emelése altal.
A 2022.évben 561 f6 volt az atlagos allomanyi
|etszam, 2022. december 31-én 580 6 volt
munkavallaloi allomanyunk.

Szakembereink képzettek, az Gzemeltetés
m(iszaki és gazdasagiiranyitasat, felligyeletét
végzd vezetbink rendelkeznek ajogszabalyokban
eldirt vegzettséggel és szakmai tapasztalattal.
Tovabbrais kiemelten kezeljilk munkavallaloink
szakmai fejlesztését annak érdekében, hogy a
mUiszaki, a technologiai és a gazdasagi valtoza-
sokat képesek legyenek rugalmasan kezelni, és
hogy fenntartsuk felhasznaloink, tulajdonosaink
elégedettségét, szolgaltatasunk szinvonalanak
emelése, gazdalkodasunk eredményességének
biztositasa révén.

Szakembereink szamara, a specialis helyzet
ellenére, jellemzéen online mddon, a Magyar
Vizikbzm( Szovetség szervezésében megva-
|6suld agazati specifikus képzéseket, szakmai
napokon vald részvételt biztositunk, ahol a
tarscégek munkatarsaival tudas- és tapaszta-
latcserére nyilik lehetéséglik, igy ismereteket
szerezhetnek az agazat tobbi szerepl6jének jo
gyakorlatairol.

A sziikséges szaktudassal rendelkezé munkaeré
biztositasa érdekében az utanpotlas nevelésre
is nagy hangsulyt fektetlink, ezaltal aktiv részt
vallalunk a szakmai szdévetség erre a célra
|étrehozott munkacsoportjanak munkajaban
(palyazati programok, dualis képzés, agazati
online népszer(isité kampany, kamarai egy(itt-
mikodések kialakitasa stb.).
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2022. évben tovabbra is a cég egyes szak-
terlletein felmerul6é képzési igények alapjan
valositottuk meg az oktatasokat. A lifelong
learning, azaz munkatarsaink élethosszig tartd
szakmai képzése mellett kiemelt feladatunknak
tekintjik személyiségfejlesztésiik tamogatasat,
aminél komplexebb szemléletmod kialakitasa,
tovabba az egyittmiikddésen, bizalmon alapuld
vallalati kultGra el6segitése érdekében.

Tovabbra is figyelemmel kisérjik a palyazati
lehet6ségeket, a korabbi GINOP nagy mun-
kavallaloi Ietszamot érinté képzési palyazat
lezarasa utan sikeresen valositottuk meg a
KEHOP lakossagi szemléletformalast célzo
projektet is, mely két éven ativel6 feladatként
szintén széles munkavallaloi kor bevonasaval
valosul meg.

Az évrél-évre ismétlédd programok mellett
szamos kreativ kezdeményezés tette még egye-
dibbé kdzdsségi megmozdulasainka, melyeket,
sikeres megvalositas utan, hagyomanyteremté
céllal visziink tovabb a kévetkez6 években.




ABACSVIZ rt. kommunikacios tevékenységének
célja, hogy bizalmilégkort alakitson ki és tartson
fenna Részvénytarsasag és kornyezete kozott
Ggy, hogy valamennyi érdekelt fél a szllkséges
mélységig kapjon rendszeres tajékoztatast
a vizikbzml(-szolgaltatasrol. Célunk az, hogy
ezaltal a cég szolgaltatoi és kornyezetvedelmi
tevékenysége ismert legyen, emellett pedig
biztosuk az érdekelt felektél szarmazd infor-
maciok atvételét, dokumentalasat és hatékony
felhasznalasat.

Tarsasagunk rendkivil nagy hangsulyt fektet
mind a klls6é, mind a belsé kommunikaciora.
Fontos szamunkra, hogy valamennyi érdekelt fél
megismerje tevékenységlinket, célkit(izésein-
ket, eredményeinket. Ennek érdekében szoros
egyuttmuikddést épitettiink ki a szolgaltatasi
tertletiinkdén miikédé médiumokkal, hogy lize-

neteink mindig idében és pontosan eljussanak
az érintettekhez.

Radios és televizios, valamint nyomtatott sajto-
ban megjelend kézleményeinken, hirdetéseinken,
Ojsagcikkeinken, riportjainkon tal sajat kiadva-
nyok Gtjan igyeksziink minél tébb informaciot
kézreadnia BACSVIZ Zrt. aktualitasairdl, hireiré,
eseményeir6l. A kozérdekl tudnivalok hon-
lapunkon is naprakészen érheték el, valamint
rendszeresen mellékellink tajékoztatokat és
hirleveleket szamlainkhoz.

Mindezeken tal munkatarsaink szamos hely-
szinen és idépontban tartanak el6adasokat és
tajékoztatokat a kiilonb6zd eseményeken (lakos-

sagi forumok, vizik6zml(-szolgaltatashoz, kor-
nyezetvédelemhez kapcsolddo rendezvények,
szakmai és nyilt napok, iskolai el6adasok stb.),
hogy a lehet6 legszélesebb kor( tajékoztatast
nyljtsak aszakmank, munkank, tevékenységlink
irant érdekl6dék szamara.

A kils6é kommunikacioval parhuzamosan m-
kddtetjlik belsé kommunikacios csatornainkat
is, hiszen munkatarsaink megfeleld idében és
megfelel6 minéségben torténdinformalasa,
tajékoztatasa meghatarozé mindennapi
életlinkben. Eszkdzeink ennek megvalo-
sitasara arendszeresen megjelend belsd

Ojsag, az intranet, a minden szervezeti
egységnél rendelkezésre allo falilijsag,

illetve arendszeres vezetdi tajekoztatok,
forumok. Ezeken keresztill munkavalla-

|16ink id6ben juthatnak informaciéhoz a
munkajukhoz sziikséges tudnivalokrol, a
céglink életét érintd hirekrél, a kozdsség
aktualitasairol. A BACSVIZ Zrt. 2020-ban
|étrehozott sajat YouTube csatornajara feltol-
tott videokon keresztill a cég vezetése igyekszik
eljuttatni a munkatarsakhoz az 6ket érinté és
6ket érdekl§ aktualis informaciokat.

Arrais gondot forditunk, hogy munkavallal6ink-
nak lehet6ségik legyen dtleteiket, javaslataikat
és véleményuket megosztani a vezetéssel, igy
az innovatiy, hatékonysagfokozo, koltségha-
tékonysagot eredményezé megoldasokat a
fenti kommunikaciods csatornak barmelyikén
fogadjuk. Az dtletek, javaslatok csoportositasa
és ateam tagok dsszeallitasa utan a tervezésé
és a gyakorlati megvalositasé a fokusz.

KOMMUNIKACIO




Az elmilt években tarsasagunk hosszil tavon és
felel6sen gondolkodd kdzszolgaltatdhoz mélto
modon igyekezett részt vallalni a tarsadalom és
a kornyezet iranti felel6sségbdl. Fokuszterile-
teink a CSR szemléletmod és tudatossag erési-
tése, a kérnyezettudatossag, kdrnyezetvédelem
népszerlsitése, valamint az egészségmegdbrzés
fontossaganak hirdetése. Jelenleg a BACSVIiZ
Zrt. gazdalkodasat olyan mértékben nehezité
kortlmények léptek fel (kdzullk legmarkansabb
az energiaarak drasztikus emelkedése), amely
arra kényszeritett bennitinket, hogy az eddig is
fegyelmezett kdltséggazdalkodasunk tekinteté-
ben komoly szigoritasokat vezessink be. Ennek
kovetkeztében azon kiadasainkat, amelyek nem
tartoztak kdzvetlenll a szolgaltatas biztosita-
sahoz, kénytelenek voltunk minimalizalni, illetve
megszlntetni, ezért szponzoracidink, valamint
szocialis, kulturalis, kérnyezetvédelmi vonatko-
zas( szerepvallalasaink, tamogatasaink jelentés
meértékben csdkkentek,igy 2022-ben minddssze
7 szervezetet, illetve rendezvényt tamogattunk,
mindodsszesen 505 ezer Ft 6sszeggel.
Marciusban illetve aprilisban rendeztik meg az
iskolak kdrében nagy népszerliségnek 6rvendd viz
vilagnapjahoz, valamint a Fold napjahoz kapcsol6do
nyilt napjainkat.

Tovabbra is aktivan veszlink részt a miikddési
tertletiinkdn szervezett, kornyezetvédelemhez
kapcsolodd kampanyokban, rendezvényeken.
Madarbarat munkahelyként mikoéduink.
Véradobarat munkahely ciminkhoz illéen, tavaly
is sikerllt szerveznink énkéntes véradast mun-
katarsaink kérében.

TARSADALMI SZEREPVALLALAS

RESZT VESZUNK A MUKODESI
TERULETUNKON SZERVEZETT,
KORNYEZETVEDELEMHEZ
KAPCSOLODO KAMPANYOKBAN,
RENDEZVENYEKEN.

A MEGUJULO ENERGIAFORRASOK
HASZNALATAT FOLYAMATOSAN
BOVITIUK, ENERGIAIRANYITASI

RENDSZERT VEZETTUNK BE
A HATEKONY FELHASZNALAS
ERDEKEBEN.

VERADOBARAT MUNKAHELY
CIMUNKHOZ ILLOEN TAVALY
IS SIKERULT SZERVEZNUNK
ONKENTES VERADAST
MUNKATARSAINK KOREBEN.
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MADARBARAT
MUNKAHELYKENT
MUKODUNK.




INTEGRALT IRANYITASI POLITIKA

4+ POLITIKANKBAN MEGFOGALMAZOTT VALLALASAINK

A BACSVIZ Zrt. menedzsmentje és valamennyi munkatarsa elkdtelezett és felkésziilt a jogszabalyi
és hatosagi el6irasoknak, az érdekelt felek elvarasainak mindenkor megfeleld vizik6zmi-szolgal-
tatasra, a felhasznalok és a tulajdonosok elégedettségének ndvelésére.

Ennek el8segitése érdekében szolgaltatasainkat tervezetten, szabalyozottan,az1SO 9001,14001 és
50001 szabvanyok kévetelményei szerint tanasitott minéség-, kdrnyezet- és energiagazdalkodasi
iranyitasi rendszerlink el6irasaihoz igazodva nyajtjuk.

4+ KORNYEZETTUDATOSSAG

Kornyezetvédelmi célunk a szennyezések megel6zése, E RVE NYES U LE. N ET TA RT_J UK FONTOSNAK:

a kornyezetre gyakorolt karos hatasok csdkkentése,
a vizbazisok, a felszini és felszin alatti vizek, a talaj
és aleveg6 tisztasaganak védelme. Ennek érekében
rendszeresen elemezziik tevékenységeink kornyezetre + Alapvet6 célkitizéslink, hogy kiérdemeljik Ggyfeleink elégedettségét,

A CELJAINK ELERESE ERDEKEBEN AZ ALABBIAK

gyakorolt hatasait, a miikddésiinkre hato kilsé és a fenntartsuk munkatarsaink motivaciojat.

belsé tényezdk valtozasait, alehetséges kockazatokat,

ésintézkedlink, hogy a kdrnyezet terhelése csdkkend A folyamatosan valtozo kortilményekhez alkalmazkodva, tulajdonosainkkal

meérték( legyen. + egyUttmikodve téreksziink elért eredményeink megérzésére, miikddésink
lehet6ségek szerinti fejlesztésére, a szolgaltatas minéségének javitasara.

A fenntarthatosag alapelveivel 6sszhangban célokat

hatarozunk meg az anyag- és energiafelhasznalas A rank bizott telephelyek, technologiak és berendezések lizemeltetése,
mérséklésére, a hulladékok, valamint a klimavalto- + folyamataink szabalyozasa soran a vizikdzml(i-szolgaltatas hosszi tavi biz-
zasért felel6s Uveghazhatast gazok kibocsatasanak tosithatésaganak, fenntarthatosaganak, a szolgaltatas folyamatossaganak és
csOkkentésére, a kdrnyezeti- és energiagazdalkodasi biztonsaganak els¢dlegessége mellett, a természeti er6forrasok kiméletére,
teljesitmény névelésére. miikodéslink atlathatdésagara, a hatékonysag javitasarais kiemelt hangsalyt
Beszerzéseink soran elényben részesitjik a kor- fektetlink.

nyezetbarat és energiahatékony termékeket és

szolgaltatasokat. Célkitlizéseinkrél és elért eredményeinkrdl rendszeresen tajékoztatjuk
A kérnyezettudatossag fontossagara leginkabb a jo tulajdonosainkat, fogyasztoinkat, partnereinket.

gyakorlatok alkalmazasaval és megismertetésével
igyekszlink felhivni a figyelmet.
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